Déclaration de Confidentialité

Merci de votre visite sur notre site Web. DICE attache une importance particuliere a la
protection et a la confidentialité de vos données.

Dans ce qui suit, nous vous informons du traitement des données personnelles en
relation avec les services que nous offrons sous www.dice-community.com(ci-aprés
dénommeé « plateforme »). On entend par données personnelles toutes les informations
relatives a une personne physique identifiée ou identifiable (art. 4 n° 1 RGPD). Cela
inclut des informations telles que votre nom, votre adresse e-mail, votre adresse postale
ou votre numeéro de téléphone. Les informations qui ne sont pas directement associées
a votre identité, comme le nombre d’utilisateurs d’un site Internet, n’entrent pas dans
cette catégorie.

1. Qui est responsable du traitement de vos données personnelles ?

La personne responsable (ci-aprés déenommée « DICE » ou « nous ») au sens du
Reéglement général sur la protection des données et d’autres lois nationales sur la
protection des données des Etats membres ainsi que d’autres réglementations sur la
protection des données est :

SRL DICE,

Square Meeus 38/40,

1000 Bruxelles,

Belgique
www.dice-community.com/contact-us

2. Coordonnées du délégué a la protection des données
Vous pouvez contacter notre délégué a la protection des données comme suit :

SRL DICE,

Square Meeus 38/40,

1000 Bruxelles,

Belgique

et via www.dice-communitycom/contact-us

3. Finalités et bases juridiques du traitement et durée de conservation

Dans ce qui suit, nous vous informons sur les différentes finalités pour lesquelles nous
traitons les données personnelles, sur la base juridique sur laquelle un tel traitement a
lieu et sur la durée de conservation des données.

Dans la mesure ou nous obtenons le consentement de la personne concernée pour le
traitement des données personnelles, I'art. 6, al. 1, point 1, du Réglement général sur la
protection des données de 'UE (RGPD) sert de base juridique pour le traitement des
données personnelles. Dans le cadre du traitement des données a caractére personnel
nécessaires a I'exécution d’un contrat auquel la personne concernée est partie, la base
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juridique est donnée par l'art. 6, al. 1, point b du RGPD. Il en va de méme pour les
traitements nécessaires a I'exécution des mesures précontractuelles. Dans la mesure ou
le traitement des données personnelles est nécessaire pour remplir une obligation

Iégale a laquelle notre société est soumise, la base juridique est donnée par I'art. 6, al.
1, point c du RGPD. Si le traitement est nécessaire pour sauvegarder un intérét légitime
de notre société ou d’'un tiers et si les intéréts, les droits et libertés fondamentaux de la
personne concernée ne 'emportent pas sur le premier intérét, la base juridique pour le
traitement est donnée par l'art. 6, al. 1, point f du RGPD.

Les données a caractere personnel de la personne concernée seront conservees aussi
longtemps que la finalité pour laquelle elles ont été collectées.

3.1 Traitement des données pour l'utilisation générale de notre plateforme et services

3.1.1 Acces géneral a notre plateforme

Lors de tout acces a notre plateforme, nous collectons automatiquement les données et
les informations de I'appareil appelant et stockons ces données et informations dans les
fichiers journaux du serveur. L’enregistrement peut porter sur (1) les types et versions
de navigateur utilisés, (2) le systéme d’exploitation utilisé par le systéme d’acces, (3) la
page Internet a partir de laquelle un systéme d’accés accéde a notre page Internet
(appelé référent), (4) les sous-pages qui sont accessibles via un systéme d’acces sur
notre page Internet, (5) la date et 'heure d’accés a la page Internet, (6) une adresse de
protocole Internet (adresse IP), (7) le fournisseur de services Internet du systéme
d'acces et (8) d'autres données et informations similaires utilisées pour défendre les
attaques contre nos systémes informatiques. Pour des raisons de sécurité, c'est-a-dire
pour pouvoir reconstruire une éventuelle attaque contre notre plateforme, nous la
stockons en y incluant I'adresse IP pendant 14 jours, puis anonymisons ou supprimons
les données de recherche. L’adresse IP est nécessaire lors de la connexion afin de
transférer le contenu de notre plateformesur votre appareil. La base juridique pour le
traitement et le stockage de I'adresse IP est un intérét |égitime au sens de l'article 6,
paragraphe 1, point f), du RGPD. L'intérét lIégitime pour l'adresse IP est qu'il est
nécessaire d'afficher le contenu du site Web; Sans transmission de I'adresse IP, il n'est
pas possible d'afficher le contenu de la plateforme. L'intérét |égitime pour le stockage
temporaire sont nos intéréts de sécurité.

3.1.3 Opposition au démarchage publicitaire

Si nous recevons une opposition de votre part au démarchage publicitaire, nous
pouvons inclure vos coordonnées personnelles dans une liste de blocage nous
permettant de nous assurer que nous ne vous envoyons plus de publicité non désirée.
La base juridique est un intérét Iégitime selon les termes de I'art. 6, al. 1, point f du
RGPD, ou lintérét légitime consiste dans le fait que nous pouvons satisfaire a nos
obligations résultant de votre opposition au démarchage publicitaire. Les données
seront conservées a cette fin jusqu’a ce que vous révoquiez expresseément et par écrit
I'opposition au démarchage publicitaire.



3.1.4 Formulaire de contact et contact par e-malil

Des formulaires de contact utilisables pour le contact électronique sont disponibles sur
notre plateforme. En cliquant sur le bouton « Envoyer », vous acceptez que les données
saisies dans le masque de saisie nous soient transmises. De plus, nous enregistrons la
date et I'heure de votre contact. Vous pouvez également nous contacter via I'adresse e-
mail fournie. Dans ce cas, les données personnelles de I'utilisateur transmises par e-
mail et notre réponse seront stockées. Les données personnelles qui nous sont
volontairement transmises dans ce contexte nous permettent de traiter votre demande
et de vous contacter. La base juridique de la transmission des données est I'art. 6, al. 1,
point a du RGPD. Nous utilisons les données a cette fin jusqu’a ce que la conversation
avec vous soit terminée. La conversation est terminée lorsqu’on peut déduire des
circonstances que les faits en question ont finalement été clarifiés.

3.1.5 Recours a des sous-traitants pour I’'hébergement et la sécurité des plateformes,
les services administratifs, de dépannage et de support.

Nous faisons appel & des sous-traitants pour fournir nos services, que nous eénumeérons
ci-dessous. La base juridique pour I'utilisation de ces sous-traitants est un intérét
légitime selon l'art. 6, al. 1, point f du RGPD. L’intérét Iégitime est la poursuite de nos
objectifs commerciaux, en particulier pour la fourniture des services autrement décrits
dans la présente Déclaration sur la protection des données. Aucun conflit d’intéréts n’est
apparent, dans la mesure ou nous avons conclu un contrat avec les sous-traitants
concernés conformément a I'art. 28 du RGPD.

3.1.5.1 Hébergement

Nous faisons appel a des sous-traitants pour les besoins de ’hébergement de notre
plateformeet de nos services de sauvegarde, en vue du transfert vers ces derniers des
données personnelles stockées sur notre plateforme. Ces sous-traitants sont OVH SAS,
140 quai du sartel. Ces sous-traitants conservent les données personnelles aussi
longtemps que les données sont stockées sur notre plateformesur la base des objectifs
définis dans la présente Déclaration sur la protection des données.

3.1.5.2 Services administratifs, de dépannage et de support

Pour les services administratifs, de dépannage et de support, nous faisons appel a qui
peut également accéder a vos données personnelles. La société ne réalise aucun
stockage de données personnelles. Ce dernier n'a lieu que dans des cas exceptionnels,
par exemple si cela s’avére nécessaire dans le cadre de la résolution de problemes
techniques. Dans ces cas, les données ne sont stockées que dans la mesure et pour la
durée requise.

3.1.5.3 Envoi d’e-mails et d’autres messages

Nous utilisons, pour I'envoi d’e-mails et de messages sur d’autres canaux électroniques,



dans le cadre du traitement des commandes les services, qui fait appel & son tour aux
entreprises sous-traitantes suivantes

Les entreprises susmentionnées peuvent donc recevoir vos données personnelles dans
le cadre du traitement des commandes en cours chez nous. Le stockage y est réalisé
pour une durée pour laquelle un stockage a des fins selon la présente déclaration sur la
protection des données est légal, c’est-a-dire en particulier pour les contrats existant
avec vous pour la communication contractuelle ou par ailleurs pour la communication
publicitaire.

La base juridique pour notre recours a est un intérét légitime selon les termes de l'art. 6,
al. 1, phrase 1 f du RGPD, a savoir la poursuite de nos objectifs commerciaux dans le
cadre des procédures décrites dans la présente déclaration sur la protection des
données. Aucun conflit d’'intéréts n’est apparent, en particulier parce que nous avons
conclu un contrat avec pour le traitement des commandes.

3.1.5.4 Cache Proxy et pare-feu applicatif Web

Nous faisons appel aux services en qualité de sous-traitant pour les besoins du cache
Proxy et pour un pare-feu applicatif Web. Cela signifie que toute visite sur nos pages
Web est acheminée par les serveurs, c’est-a-dire que l'utilisateur n’est pas directement
connecté a nos serveurs, mais avec ceux et nous en fera la demande et livrera le
contenu a l'utilisateur. Le cache Proxy signifie qu’ met en cache certains contenus, mais
aucune donnée personnelle, pour une durée de 24 heures, de telle maniere qu'ils vous
parviennent plus rapidement. Le pare-feu applicatif Web signifie qu’ tente d’identifier le
trafic Web malveillant et de 'empécher d’atteindre nos sites Web. ne stocke aucune
donnée personnelle. Cependant, tout flux de données entre nos serveurs et I'utilisateur
étant acheminé par, cela inclut également les données personnelles. La transmission a
a lieu aux et donc dans un Etat & I'Union européenne ou a 'EEE. Cette transmission est
autorisée selon les termes de I'art. 45 du RGPD, dans la mesure ou posséde la
certification Privacy Shield et offre un niveau de protection des données adéquat selon
la Décision d’exécution de la Commission (UE) 2016/1250 (http://eur-
lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016D1250&from=FR). La
certification est consultable sous
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000Gn4RAAS&status=Active.

Concernant, dans la perspective de la base juridique, nous mettons également en
ceuvre des mesures techniques et organisationnelles pour protéger notre plateforme et
les données personnelles qui y sont stockées.

3.1.6 Cookies et technologies apparentées

Nous utilisons des cookies pour nos sites Web. Les cookies sont des fichiers texte qui
sont stockés sur un systeme informatique via un navigateur Internet. Nous utilisons ces
cookies a la fois comme moyen technique pour la fourniture de services sur notre
plateformeet pour I'analyse du comportement de nos visiteurs sur le site Web et, Nous
pouvons également utiliser ces cookies ou d’autres techniques pour vous envoyer de
maniére ciblée des offres d’emploi et d’autres contenus qui vous intéressent. Pour plus
de clarté, nous avons regroupé les informations sur les cookies et les techniques



similaires a la section 4 de la présente déclaration sur la protection des données. Vous y
trouverez des informations détaillées.

3.2 Traitement des données dans le cas de I'utilisation d’'un compte DICE

DICE. Il est possible notamment de souscrire a un compte DICE dans le cadre duquel
nous traitons les données personnelles. Dans cette section 3.2, nous vous informons
sur les objectifs, la base juridique et la durée de conservation de ces processus.

Les finalités du traitement des données exécuté dans le cadre de votre contrat pour un
compte DICE sont les suivantes :

- Nous stockons pour vous les candidatures que vous réalisez par l'intermédiaire de
notre plateforme dans votre compte DICE.

- Vous pouvez postuler aux offres d’emploi publiées sur notre plateforme via les
formulaires de candidature disponible sur notre plateforme. Si vous cliquez sur le bouton
Envoyer, nous transmettrons ou rendrons la candidature disponible au recruteur
respectif par le biais de notre plateforme. La candidature stockée sur notre plateforme
sera supprimée automatiquement apres 1 an, a moins que vous ayez explicitement
donné votre accord a une période de stockage plus longue. Veuillez noter que le
recruteur peut ne pas étre situé dans I'UE ou dans I'EEE, de sorte que, dans le cadre du
contrat entre vous et nous, il peut étre nécessaire que les données soient transmises ou
prises a partir d'un pays qui n'a pas méme niveau de protection des données que I'UE
ou 'EEE.

- Vous pouvez souscrire a I’Alerte Email. Le traitement des données dans le cadre d’'une
Alerte Email a pour objet de vous envoyer régulierement des e-mails d’offres d’emploi
correspondant a un profil que vous avez prédéfini ou qui vous sont recommandées sur
la base de votre comportement d’utilisation. Nous vous envoyons I'Alerte Email et
stockons vos données a cet effet jusqu’a ce que vous vous désinscriviez de I'Alerte
Email.

- Nous vous envoyons des emails, si vous ne vous y étes pas opposé. Vous pouvez a
tout moment vous opposer gratuitement a toutes les lettres d’information d’'DICE. Si
vous ne souhaitez plus recevoir d’e-mails de notre part, veuillez cliquer sur le lien de
désabonnement situé dans chaque message et/ou nous contacter sur www.dice-
community.com/contact-us.

Dans le cadre de I'enregistrement d’'un compte DICE et du paramétrage des différentes

fonctions, nous enregistrons également votre adresse IP ainsi que la date et I’heure lors
de I'enregistrement ou du paramétrage des fonctions. La base juridique pour le stockage
et l'utilisation de vos données personnelles dans le cadre de vos comptes DICE est I'art.
6, al. 1, point b du RGPD.

Nous conservons vos données personnelles aussi longtemps que cela est nécessaire
pour fournir le service convenu contractuellement. Les données personnelles que vous
avez stockées dans votre compte « DICE » restent a votre disposition pour la durée du
contrat et seront stockées par nous pour cette durée. Les données personnelles seront
effacées si vous le faites vous-méme en ce qui concerne les données individuelles ou si
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vous nous le demandez en conséquence ou a la fin du contrat, c’est-a-dire si vous ou
nous resilions le contrat

3.4 Traitement de données par I'intermédiaire d’entreprises ou de collaborateurs
d’entreprises

Nos services destinés aux employeurs visent a offrir aux entreprises la sélection la plus
large possible de candidats appropriés. Nous traitons les données personnelles des
entrepreneurs (les données relatives aux entrepreneurs ne sont des données
personnelles que si I'entrepreneur est une personne physique) ou des employés des
entreprises. Les sociétés ou entrepreneurs respectifs peuvent avoir une relation
contractuelle ou précontractuelle avec nous. Nous pouvons également, a titre individuel,
traiter les données des sociétés et de leurs employés en 'absence de toute relation
(pré)contractuelle de ce type. Dans cette section 3.3, nous vous informons sur les
finalités, la base juridique respective ainsi que sur la durée de conservation de ces
traitements par des entrepreneurs ou des employés de I'entreprise et sur les catégories
de données, dans la mesure ou nous ne collectons pas les données personnelles de la
personne concernée. Les données seront effacées deés lors qu’elles ne sont plus
nécessaires pour atteindre I'objectif visé, c’est-a-dire en I'absence de contrat avec le
client et dés lors que nous n’avons plus I'intention de conclure un contrat avec le client
concerné, qu’il n’y a plus d’intérét légitime et que nous ne sommes plus tenus de
conserver les documents pouvant contenir des données personnelles.

3.4.1 Traitements des données a des fins de gestion et de préparation des contrats

Nous traitons les données personnelles afin d’assurer la gestion des contrats, c’est-a-
dire afin de nous permettre de fournir a nos clients les services visés par le contrat et de
préparer les contrats correspondants. Si le client est une personne physique, la base
juridique est que le traitement est nécessaire a I'exécution d’'un contrat ou a la mise en
ceuvre de mesures précontractuelles conformément a l'art. 6, al. 1, point 1 b du RGPD.
Si nous traitons des données personnelles des employés du client, la base juridique est
un intérét Iégitime selon les termes de l'art. 6, al. 1, point 1 f du RGPD. L'intérét Iégitime
réside dans I'exécution de nos activités commerciales et de celles du client. Il n'y a
aucun conflit d’intérét de la part de la personne concernée dans la mesure ou le
traitement par nous dans le cadre de la relation de travail existant avec la personne
concernée ou pour un intérét légitime est déja nécessaire du point de vue de notre
client. Nous enregistrons a cette fin des données personnelles pendant toute la durée
du contrat.

En outre, nous stockons des registres comptables afin de respecter les délais de
conservation prévus a l'art. 6 de la loi du 17 juillet 1975 relative a la comptabilité des
entreprises et a l'art. 9 de l'arrété royal du 12 septembre 1983 portant exécution de la loi
du 17 juillet 1975 relative a la comptabilité des entreprises pour une durée de sept ans,
par laquelle le terme commence le ler janvier de I'année suivant la finalisation du livre
comptable. La base juridique est I'art. 6, al. 1, point ¢ du RGPD.

3.4.2 Conseil aux clients

Nous traitons les données personnelles regues dans le cadre d’'un contrat ou d’'une
demande d’'une partie intéressée du client ou de ses employés en tant que personnes



de contact, y compris aprés la fin du contrat ou, si aucun contrat n’est conclu, afin de
conseiller le client et de pouvoir recommander des services appropriés sur la base des
contrats précédents ou des demandes de renseignements en cas de nouvelle demande
du client ou de la partie intéressée. La base juridique est un intérét |égitime
conformément a l'art. 6, al. 1, phrase 1 f du RGPD. L’intérét Iégitime réside dans
I'exécution de nos activités commerciales. A cette fin, nous enregistrons des données
personnelles tant que nous supposons que le client concerné peut conclure un nouveau
ou un premier contrat avec nous a l'avenir, ce qui est le cas jusqu’a ce que le client
concerné nous déclare qu’il ne conclura en aucun cas un contrat avec nous.

3.4.3 Espace Recruteurs DICE

Nos clients ou leurs employés peuvent utiliser 'Espace Recruteurs DICE afin d’utiliser et
de gérer leurs services contractuels. Nous traitons dans ce contexte les données
personnelles du client respectif ou de ses employés qui les ont fournis ainsi que les
services respectifs convenus contractuellement ou offerts et leur utilisation. Lorsque
notre base de données CV est utilisée, nous collectons et conservons également les CV
consultés. Afin d’éviter tout abus et d’assurer ainsi une facturation correcte et d’assurer
et de vérifier a tout moment le bon fonctionnement de 'Espace Recruteurs et des
services visés par le contrat, en particulier afin de pouvoir résoudre les problemes que
peuvent rencontrer des clients spécifiques dans le cadre de notre service client, et ainsi
afin de permettre d’utiliser pleinement des services, nous collectons et stockons
également le Corporate User ID (identifiant utilisateur) et le Company ID (correspondant,
sur la base du rattachement de I'utilisateur a un client DICE spécifiqgue, au nom de ce
client).

Si le client est une personne physique, la base juridique est que le traitement est
nécessaire a I'exécution d’'un contrat ou a la mise en ceuvre de mesures
précontractuelles conformément a l'art. 6, al. 1, point 1 b du RGPD. Si nous traitons des
données personnelles des employés du client, la base juridique est un intérét Iégitime
selon les termes de l'art. 6, al. 1, point 1 f du RGPD. L'intérét Iégitime réside dans
I'exécution de nos activités commerciales et de celles du client. |l n’y a aucun conflit
d’intérét de la part de la personne concernée dans la mesure ou le traitement par nous
dans le cadre de la relation de travail existant avec la personne concernée ou pour un
intérét légitime est déja nécessaire du point de vue de notre client. Nous enregistrons a
cet effet les données pour la durée du contrat relatives a I'utilisation de I'Espace
Recruteurs DICE.

Par ailleurs, nous utilisons les données ainsi collectées sous une forme anonyme, afin
d’établir des statistiques sur le comportement général des clients de base de données
CV. Ceci nous permet de présenter les services d’'une maniére conviviale pour les
clients. La base juridique est un intérét Iégitime conformément a l'art. 6, al. 1, phrase 1 f
du RGPD. L’intérét Iégitime réside dans I'exécution de nos activités commerciales.

3.4.4 Traitement des données pour la publication d’annonces

Si nos clients publient des annonces sur notre plateforme, nous traitons les données
personnelles du client si le client est une personne physique, si notre client fournit des
données de contact d’'un employé dans une annonce, nous traitons ses données
personnelles pour les mettre a la disposition de nos utilisateurs sur notre plateforme



dans le cadre de I'annonce et pour permettre de retrouver 'annonce sur notre
plateforme a l'aide de la fonction de recherche. Afin d’élargir 'impact de I'annonce en la
transmettant a nos partenaires, nous pouvons envoyer tout ou partie du contenu de
'annonce a ceux d’entre eux qui publient 'annonce ou un apercu de celle-ci sur leur site
Web. Si le client est une personne physique, la base juridique est que le traitement est
nécessaire a I'exécution d’un contrat ou a I'exécution du contrat conformément a 'art. 6,
al. 1, phrase 1 b du RGPD. Si nous traitons des données de contact des employés du
client dans I'annonce, la base juridique est un intérét Iégitime selon les termes de I'art. 6,
al. 1, phrase 1 f du RGPD. L’intérét légitime réside dans I'exécution de nos activités
commerciales et de celles du client. Il n’y a aucun conflit d’'intérét de la part de la
personne concernée dans la mesure ou le traitement par nous dans le cadre de la
relation de travail existant avec la personne concernée ou pour un intérét légitime est
déja nécessaire du point de vue de notre client. Nous conservons les données a cet
effet pour la durée pendant laquelle 'annonce est disponible sur notre plateforme
conformément aux accords contractuels.

3.4.5 Commandes en ligne

Lorsque vous passez une commande en ligne sur notre site Web, nous collectons
diverses données nécessaires a la conclusion du contrat. La base juridique est la
conclusion et I'exécution d’'un contrat conformément a l'art. 6, al. 1, phrase 1 b RGPD.
Les données seront conservées pendant toute la durée du contrat, conformément au
point précédent 3.3.1.

3.4.6 Traitements des données pour les besoins publicitaires généraux

Nous traitons les données personnelles de nos clients ainsi que d’autres entreprises qui
ne sont pas en relation d’affaires avec nous et, le cas échéant, également des
personnes de contact a des fins de prospection directe, dans les limites autorisées par
la loi. Si nous n'avons pas collecté ces données directement auprés de la personne
concernée, nous pouvons également obtenir des données de contact de la personne
concernée aupres de sources publiques, telles que, en particulier, le site Web de
I'entreprise concernée, les annuaires commerciaux ou les offres d’emploi publiées par
I'entreprise. Dans le cadre de ces objectifs de prospection directe, nous pouvons
également tenir compte des précédents contrats conclus par nos clients et des
spécificités de I'entreprise, telles que le secteur auquel elle appartient ou la taille de
I'entreprise/entrepreneur concerné, afin de concevoir 'annonce de la maniere la plus
appropriée possible. La base juridique est un intérét Iégitime conformément a l'art. 6, al.
1, phrase 1 f du RGPD. L’intérét légitime réside dans le traitement des données a
caractere personnel a des fins de marketing direct (voir le considérant 47 RGPD). Les
personnes concernées sont en droit de s’opposer a tout moment au traitement des
données personnelles les concernant a des fins de prospection. Vous pouvez faire état
de cette opposition a tout moment sous les données de contact spécifiées au point 1,
dans le cas d’une prospection par e-mail, un lien Opt-Out est présent dans I'e-mail lui-
méme. Nous conservons les données a cette fin tant que nous sommes intéressés par
la conclusion d’un contrat avec I'entreprise concernée ou jusqu’a ce qu’une opposition
ait été formulée.

4. Cookies et technologies apparentées



Nous utilisons des cookies pour nos sites Web. Les cookies sont des fichiers texte qui
sont stockés sur un systéme informatique via un navigateur Internet. Nous utilisons ces
cookies a la fois comme un moyen technique pour la fourniture de services sur notre
plateforme et pour I'analyse du comportement de nos visiteurs sur le site Web et, sur
cette base, pour améliorer la convivialité de nos offres. Nous pouvons également utiliser
a cet effet d’autres techniques, comme les pixels de suivi. Nous pouvons également
utiliser ces cookies ou d’autres techniques pour vous envoyer de maniére ciblée des
offres d’emploi et d’autres contenus qui vous intéressent.

Quelques-uns des cookies que nous utilisons sont de nouveau effacés a la fin de la
session du navigateur, donc aprés la fermeture de votre navigateur (ils sont appelés
cookies de session). D’autres cookies demeurent sur votre appareil et nous permettent
ou permettent & nos entreprises partenaires de reconnaitre votre navigateur lors de
votre prochaine consultation (cookies persistants).

Vous pouvez déterminer la durée de stockage précise d’un cookie a partir du cookie en
guestion, en affichant ce dernier dans votre navigateur, sauf indication contraire ci-
dessous.

Vous pouvez configurer votre navigateur de maniéere a étre informé de la configuration
des cookies et décider individuellement de leur acceptation ou exclure I'acceptation des
cookies dans certains cas ou de maniére générale. En cas de refus des cookies, le
fonctionnement de notre site Web peut étre restreint. Dans la suite, nous discuterons
des cookies spécifiques et des technologies similaires.

4.1 Cookies a finalité technique

Nous utilisons des cookies techniques. Ces cookies sont requis exclusivement pour
collecter certaines informations sur notre plateforme afin de fournir un service demandé
ou souhaité par vous en tant qu’utilisateur. Ce sont des cookies de navigation ou de
session permettant une navigation et une utilisation du site Web (et d’accéder a la zone
d’acces restreint, par exemple) ; des cookies d’analyse que nous utilisons directement
pour collecter des informations sur le nombre de visiteurs et leur comportement
d’utilisateur ; des cookies de fonction qui vous permettent de naviguer selon certains
critéres sélectionnés (par exemple, la sélection de la langue, les produits sélectionnés
pour I'achat).

La base juridique de ces cookies est un intérét lIégitime selon les termes de l'art. 6, al. 1,
phrase 1 f du RGPD, a savoir la poursuite de nos objectifs commerciaux.

4.2 Cookies et technologies que nous utilisons via des fournisseurs tiers

Nous utilisons également des cookies ou d'autres technologies fournies par des
fournisseurs externes dans divers domaines. Dans ce qui suit, nous vous informons sur
les fournisseurs respectifs et comment vous pouvez vous opposer au cookie ou a la
technologie correspondante. En général, dans le cas de sites Web, vous pouvez
effectuer un réglage approprié dans votre navigateur ".



5. Droits de la personne concernée

Si vous traitez des données personnelles, vous étes concerné selon les termes du
RGDP et vous avez les droits suivants a I'égard du responsable :

5.1 Droit a l'information

Vous pouvez nous demander de vous confirmer si les données personnelles vous
concernant seront traitées par nos soins.

Si un tel traitement a eu lieu, vous pouvez nous demander les informations suivantes :
(1) les finalités pour lesquelles les données personnelles sont traitées ;
(2) les catégories de données personnelles traitées ;

(3) les destinataires ou catégories de destinataires auxquels les données personnelles
vous concernant ont été ou sont encore divulguées ;

(4) la durée prévue de conservation des données personnelles vous concernant ou, Si
aucune information spécifique a ce sujet n’est possible, les critéres de détermination de
la durée de conservation ;

(5) I'existence d’un droit de rectification ou de suppression de vos données personnelles
vous concernant, d’un droit de limitation du traitement par le responsable du traitement
ou d’un droit d’'opposition a un tel traitement ;

(6) I'existence d’un droit de recours auprées d’une autorité de contréle ;

(7) toute information disponible sur I'origine des données si les données personnelles ne
sont pas collectées aupres de la personne concernée ;

(8) I'existence d’un processus décisionnel automatisé, y compris le profilage
conformément a l'art. 22, al. 1 et 4 du RGPD et — au moins dans ces cas — des
informations utiles sur la logique en cause ainsi que sur la portée et les effets
escomptés d’un tel traitement pour la personne concernée.

Vous étes en droit de demander si les données personnelles vous concernant sont
transférées a un pays tiers ou a une organisation internationale. Dans ce contexte, vous
pouvez demander a étre informé des garanties appropriées conformément a I'art. 46 du
RGPD dans le cadre de la transmission.

Ce droit a l'information peut étre limité dans la mesure ou il est susceptible de rendre
impossible ou d’entraver sérieusement la réalisation d’objectifs statistiques et ou la
limitation est nécessaire a la réalisation d’objectifs statistiques.



5.2 Droit de rectification

Vous disposez d’un droit de rectification et/ou de complétion vis-a-vis du responsable du
traitement si les données personnelles traitées vous concernant sont incorrectes ou
incomplétes. La personne responsable procédera sans délai a la rectification.

Votre droit de rectification peut étre limité dans la mesure ou il est susceptible de rendre
impossible ou d’entraver sérieusement la réalisation d’objectifs statistiques et ou la
limitation est nécessaire a la réalisation d’objectifs statistiques.

5.3 Droit de limitation du traitement

Vous pouvez demander que le traitement des données personnelles vous concernant
soit limité, dans les conditions ci-aprées :

(1) si vous contestez I'exactitude des données personnelles vous concernant pendant
une période nous permettant de vérifier 'exactitude des données personnelles ;

(2) si le traitement est illégal et que vous vous opposez a la suppression des données
personnelles et que vous demandez au lieu de cela que I'utilisation des données
personnelles soit limitée ;

(3) si nous n’avons plus besoin des données personnelles a des fins de traitement, mais
vous en avez besoin pour faire valoir, exercer ou défendre des actions en justice, ou
encore

(4) si vous avez fait opposition au traitement conformément a I'art. 21, al. 1 du RGPD et
qu’il n’a pas encore été établi si nos motifs justifiés 'emportent sur les vobtres.

Si le traitement des données personnelles vous concernant a été limité, ces données ne
peuvent étre traitées — en dehors de leur stockage — qu’avec votre consentement ou
dans le but de faire valoir, d’exercer ou de défendre des droits ou de protéger les droits
d’'une autre personne physique ou morale ou pour des motifs d’intérét public important
de I'Union ou d’un Etat membre.

Si la restriction de traitement a été limitée conformément aux conditions ci-dessus, nous
vous en informerons avant que la restriction ne soit levée.

Votre droit de restriction peut étre limité dans la mesure ou il est susceptible de rendre

impossible ou d’entraver sérieusement la réalisation d’objectifs statistiques et ou la
limitation est nécessaire a la réalisation d’objectifs statistiques.

5.4 Droit de suppression

5.4.1 Obligation de suppression

Vous pouvez nous demander de supprimer immédiatement les données personnelles



vous concernant et nous sommes tenus de supprimer ces données immediatement pour
autant que I'une des raisons ci-aprés s’applique :

(1) Les données personnelles vous concernant ne sont plus nécessaires aux fins pour
lesquelles elles ont été collectées ou traitées.

(2) Vous révoquez votre consentement, sur lequel le traitement était fondé selon les
termes de l'art. 6, al. 1, point a ou de l'art. 9, al. 2, point a du RGPD, et le traitement ne
repose sur aucune autre base juridique.

(3) Vous vous opposez au traitement conformément a I'art. 21, al. 1 du RGPD etiln’y a
pas de raisons impérieuses et Iégitimes pour le traitement, ou vous vous opposez au
traitement conformément a l'art. 21, al. 2 du RGPD.

(4) Les données personnelles vous concernant ont fait I'objet d’'un traitement illicite.

(5) La suppression des données personnelles vous concernant est nécessaire pour
satisfaire a une obligation |égale en vertu du droit communautaire européen ou du droit
des Etats membres auquel nous sommes soumis.

(6) Les données personnelles vous concernant ont été collectées dans le cadre des
services de la société de l'information assurés conformément a l'art. 8, al. 1 du RGPD.

5.4.2 Information aux tiers

Si nous avons rendu publiques les données personnelles vous concernant et que nous
sommes tenus de les supprimer conformément a l'art. 17, al. 1 du RGPD, nous
prendrons des mesures appropriées, y compris des mesures techniques, compte tenu
de la technologie disponible et des colts de mise en ceuvre, pour informer les
responsables du traitement des données qui traitent les données personnelles que
vous, en tant que personne concernée, avez demandé la suppression de tous les liens
vers ces données personnelles ou de copies ou de réplications de ces données
personnelles.

5.4.3 Exceptions

Le droit de suppression n’existe pas pour autant que le traitement est nécessaire

(1) afin de permettre I'exercice de la liberté d’expression et d’'information ;

(2) afin de permettre I'exécution d’une obligation Iégale requise pour le traitement en
vertu du droit communautaire européen ou des Etats membres auxquels le responsable
du traitement est soumis ou I'exécution d’'une mission d’intérét public ou dans I'exercice

de l'autorité publique conférée au responsable du traitement ;

(3) pour des raisons d’intérét public dans le domaine de la santé publique,
conformément a l'art. 9, al. 2, points h etietal'art. 9, al. 3 du RGPD ;

(4) a des fins d’archivage dans I'intérét public, a des fins de recherche scientifique ou
historique ou a des fins statistiques conformément a I'art. 89 al. 1 du RGPD, dans la



mesure ou la loi visée au point a) est susceptible de rendre impossible ou de
compromettre gravement la réalisation des objectifs d’un tel traitement, ou

(5) Afin de faire valoir, d’exercer ou de défendre des droits |égaux.

5.5 Droit a la transférabilité des données

Vous avez le droit de recevoir les données personnelles vous concernant que vous nous
avez fournies dans un format structuré, commun et lisible par machine. Vous avez
également le droit de transférer ces données a un autre responsable sans notre
intervention, a condition que

(1) le traitement soit fondé sur le consentement conformément a l'art. 6, al. 1, point a du
RGPD ou a l'art. 9, al. 2, point a du RGPD ou sur un contrat conformément a 'art. 6, al.
1, point b du RGPD

(2) le traitement soit effectué a I'aide de méthodes automatisées.

En exercant ce droit, vous avez également le droit de demander que les données
personnelles vous concernant soient transférées directement d’'un responsable du
traitement a un autre, dans la mesure ou cela est techniquement possible. Les libertés
et les droits d’autres personnes ne doivent pas en étre affectés.

Le droit a la transférabilité ne s’applique pas au traitement des données a caractere
personnel nécessaires a I'exécution d’'une mission d’intérét public ou dans I'exercice de
I'autorité publique qui nous est conférée.

5.6 Droit d’'opposition

Vous pouvez exercer a tout moment votre droit d’'opposition, pour des raisons découlant
de votre situation particuliére, au traitement des données a caractére personnel vous
concernant, en vertu de l'article 6, al. 1, point e ou f du RGPD ; ceci s’applique
également au profilage sur la base de ces dispositions.

Nous ne traiterons plus les données personnelles vous concernant, sauf si nous
pouvons apporter la preuve de raisons impérieuses dignes de protection pour le
traitement, qui 'emportent sur vos intéréts, droits et libertés, ou si le traitement sert a
faire valoir, a exercer ou a défendre des droits Iégaux.

Si les données personnelles vous concernant sont traitées a des fins de marketing
direct, vous étes en droit de vous opposer a tout moment au traitement a des fins
publicitaires des données personnelles vous concernant ; ceci s’applique également au
profilage, dans la mesure ou il est associé a ce type de marketing direct.

Si vous vous opposez au traitement a des fins de marketing direct, les données
personnelles vous concernant ne seront plus traitées a ces fins.

Vous avez la possibilité d’exercer votre droit d’opposition dans le cadre de l'utilisation
des services de la société de I'information au moyen de procédures automatisées
utilisant des spécifications techniques, nonobstant la directive 2002/58/CE.



Vous avez également le droit de vous opposer au traitement des données personnelles
vous concernant a des fins statistiques, conformément a l'art. 89, al. 1 du RGPD, pour
des raisons découlant de votre situation particuliere.

Votre droit d’opposition peut étre limité dans la mesure ou il est susceptible de rendre
impossible ou d’entraver sérieusement la réalisation d’objectifs statistiques et ou la
limitation est nécessaire a la réalisation d’objectifs statistiques.

5.7 Droit de révocation de la déclaration de consentement a la protection des données

Vous avez le droit de révoquer a tout moment votre déclaration de consentement a la
protection des données. La révocation du consentement n’affecte pas la Iégalité du
traitement effectué sur la base du consentement jusqu’a la révocation.

5.8 Décision automatisée dans les cas individuels, y compris le profilage

Vous avez le droit de ne pas faire I'objet d’'une décision fondée exclusivement sur un
traitement automatisé — y compris le profilage — et entrainant des effets juridiques a
votre encontre ou vous affectant de maniere significative et de maniere similaire. Cette
disposition ne s’applique pas lorsque la décision

(1) est nécessaire a la conclusion ou a I'exécution d’'un contrat entre vous et la personne
responsable,

(2) est admissible en vertu du droit communautaire européen ou de I'Etat membre
auquel la personne responsable est soumise et lorsque ce droit prévoit des mesures
appropriées pour sauvegarder vos droits et libertés et vos intéréts légitimes ou

(3) est pris avec votre consentement expres.

Toutefois, ces décisions ne peuvent pas étre fondées sur des catégories particulieres de
données a caractére personnel selon les termes de l'art. 9, al. 1 du RGPD, sauf dans le
cas ou l'art. 9, al. 2, point a ou g s’applique et que des mesures appropriées ont été
prises pour protéger vos droits et libertés et vos intéréts légitimes.

En ce qui concerne les cas visés aux points (1) et (3), nous prendrons les mesures
appropriées pour sauvegarder vos droits et libertés ainsi que vos intéréts légitimes, y
compris au moins le droit d’obtenir I'intervention d’'une personne par la personne
responsable, d’énoncer sa propre position et de contester la décision.

5.9 Droit de recours aupres d’une autorité de surveillance

Sans préjudice de tout autre recours administratif ou judiciaire, vous disposez d’un droit
de recours aupres d’'une autorité de controle, notamment dans I'Etat membre dans
lequel vous résidez, travaillez ou soupconnez une infraction, si vous estimez que le

traitement des données a caractere personnel vous concernant est contraire au RGPD.

L’autorité de contréle auprés de laquelle la plainte a été déposée informe le plaignant de



I'état et des résultats de la plainte, y compris la possibilité d’'un recours juridictionnel en
vertu de I'article 78 du RGPD.

6. Modification de la déclaration de confidentialité ; changement de finalité

Nous nous réservons le droit de modifier la présente déclaration sur la protection des
données conformément aux dispositions relatives a la protection des données. Vous
trouverez la version actuelle a cet endroit ou a un autre endroit aisément accessible sur
notre site Web ou notre application. Si nous avons l'intention de traiter vos données a
d’autres fins, c’est-a-dire celles pour lesquelles elles ont été collectées, nous vous en
informerons au préalable conformément aux dispositions légales.



